
RÉQC?SĊBCĊRP?LQNMPRĊB%ÉLECTRICITÉ 
Afob`qflkăarăPvpqîjbăa¨Fkcloj^qflkăbqăabpăQïiï`ljjrkf`^qflkp 

41, rue Berthelot  ï  92400 Courbevoie  ï  FRANCE 

Tel.: +33 1 78 66 50 00  ï  FAX: +33 1 78 66 50 64  ï  www.rte -france.com 

R.C.S.Nanterre 444 619 258  

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

Service Dat@ RTE 

MANUEL UTILISATEUR  

RESPONSABLE DôEQUILIBRE  

PUBLICATION V.3.05.05 

 
 

 

Version du  3 juin 2016 

 
 
 
 
 
 
 
Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication, même 
partielle, est interdite, sauf autorisation écrite de RTE. 
 

http://www.rte-france.com/


3  
R MO-SIT-DSIT-CIMPSI-

DPCM-13-00338 
Indice : 1 

Service Dat@RTE - Manuel utilisateur - Responsable 
d'équilibre - PUBLICATION V.3.05.05 

 
Page : 2/51 

 

Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication , même partielle, est interdite sauf autorisation écrite de RTE. â RTE - 2015  
 

 

TABLE DES MATIERES 

 

1 INTRODUCTION  4 

1.1 A QUI SôADRESSE CE GUIDE ? ................................................................................................................. 4 
1.2 DOCUMENTS DE REFERENCE .................................................................................................................. 4 

2 PRESENTATION DU SERVICE 5 

2.1 PRINCIPALES FONCTIONN ALITES  ........................................................................................................... 5 
2.2 SECURITE  ................................................................................................................................................. 5 
2.3 ASSISTANCE AUX UTILIS ATEURS ............................................................................................................ 6 

3 VOTRE RACCORDEMENT A U SERVICE ......................................................................................... 7 

3.1 PRE-REQUIS AU RACCORDEME NT .......................................................................................................... 7 
3.2 RACCORDEMENT AU PORTA IL DE RTE ................................................................................................. 7 
3.3 ACCEDER VOS DONNEES ......................................................................................................................... 8 

4 ACCEDER AUX DONNEES 10 

4.1 ACCEDER AUX DONNEES PAR CONSULTATION (VIA LôINTERFACE UTILISATEU R) ............................ 10 
4.2 ÉCHANGES DE DONNEES DE SI A SI : CANAL MESSAGERIE  ................................................................ 15 
4.2.1 PRINCIPES ................................................................................................................................. 15 
4.2.2 PARAMETRAGE ......................................................................................................................... 15 
4.2.3 MESSAGES DôACCOMPAGNEMENT ............................................................................................ 17 
4.3 OUTIL DE TELECHARGEMENT .............................................................................................................. 18 
4.3.1 VIA LôINTERFACE UTILISATEUR (MODE ASYNCHRONE) ........................................................... 18 

5 DONNEES MISES A DISPOSITION  22 

5.1 SYNTHESE ........................................................................................................................................... 24 
5.1.1 SYNTHESE ECARTS JOURNALIERS ............................................................................................. 25 
5.1.2 SYNTHESE ECARTS MENSUELS ................................................................................................. 25 
5.1.3 REVISION DES DONNEES ........................................................................................................... 26 
5.2 INJECTIONS  ........................................................................................................................................ 27 
5.2.1 IMPORTS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ............................................................................. 27 
5.2.2 BOURSE (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) .............................................................................. 28 
5.2.3 ARENH (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ................................................................................ 28 
5.2.4 ECHANGES DE BLOCS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ......................................................... 29 
5.2.5 NEB EFFACEMENTS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ........................................................... 29 
5.2.6 MA  SOUTIRAGE (BAISSE) (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ................................................... 30 
5.2.7 SITES DE PRODUCTION .............................................................................................................. 31 
5.2.8 SITES DE CONSOMMATION ........................................................................................................ 32 
5.3 SOUTIRAGES ...................................................................................................................................... 32 
5.3.1 EXPORTS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ............................................................................. 32 
5.3.2 BOURSE (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) .............................................................................. 33 



3  
R MO-SIT-DSIT-CIMPSI-

DPCM-13-00338 
Indice : 1 

Service Dat@RTE - Manuel utilisateur - Responsable 
d'équilibre - PUBLICATION V.3.05.05 

 
Page : 3/51 

 

Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication , même partielle, est interdite sauf autorisation écrite de RTE. â RTE - 2015  
 

5.3.3 ARENH (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ................................................................................ 34 
5.3.4 ECHANGES DE BLOCS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ......................................................... 34 
5.3.5 NEB EFFACEMENTS (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) ........................................................... 36 
5.3.6 MA  SOUTIRAGE (HAUSSE) (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT).................................................. 36 
5.3.7 RESEAUX DE DISTRIBUTION ...................................................................................................... 37 
5.3.8 SITE DE PRODUCTION ................................................................................................................ 38 
5.3.9 SITE DE CONSOMMATION .......................................................................................................... 38 
5.3.10 COMPENSATION DES PERTES (SERVICE PAYANT UNIQUEMENT) .............................................. 38 
5.4 EQUILIBRE  ......................................................................................................................................... 40 
5.4.1 ECARTS ..................................................................................................................................... 40 
5.4.2 SOUTIRAGE PHYSIQUE .............................................................................................................. 43 
5.4.3 DECOMPTE PHYSIQUE .............................................................................................................. 44 
5.4.4 RECONCILIATION TEMPORELLE ............................................................................................... 47 
5.5 EQUILIBRE  PREVISIONNEL  (OFFRE PREVISIONNELLE PAYANTE UNIQUEMENT ) ..................... 49 
5.6 CONSOMMATION  CONSTATEE ARENH ..................................................................................... 50 

   

 



3  
R MO-SIT-DSIT-CIMPSI-

DPCM-13-00338 
Indice : 1 

Service Dat@RTE - Manuel utilisateur - Responsable 
d'équilibre - PUBLICATION V.3.05.05 

 
Page : 4/51 

 

Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication , même partielle, est interdite sauf autorisation écrite de RTE. â RTE - 2015  
 

1 INTRODUCTION 

1.1 A qui sôadresse ce guide ? 
 

Ce guide sôadresse aux clients de RTE Responsables dô£quilibre. Il d®crit les modalit®s dôacc¯s ¨ 

lôapplication Publication d®di®e aux services de mises ¨ disposition de donn®es.  

 

Il présente les données des différents services (service de base RE, offres Dat@RTE Données de RE, 

Dat@RTE Position Prévisionnelle). 

 

Le client RE poss¯de un contrat dôacc¯s au SI (formulaire dôacc¯s au SI) de RTE dans tous les cas et 

éventuellement un contrat de service pour les services optionnels Dat@RTE. 

 
1.2 Documents de référence 

 

[1]  Guide utilisation fichiers - Responsable Equilibre - PUB V3.05.01.doc 

  Référence MO-SIT-DSIT-CIMPSI-DPCM-13-00337. 

 

 

mailto:Dat@RTE
mailto:Dat@RTE
mailto:Dat@RTE
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2 PRESENTATION DU SERVICE  

2.1 Principales fonctionnalités  
Les clients Responsables dôEquilibre disposent des données prévues au titre du contrat RE-MA-Prog 

auquel ils participent et au titre des éventuels contrats de service supplémentaires signés. 

 

Lôacc¯s ¨ certaines donn®es est conditionn® par la signature dôun contrat de service Dat@ RTE. 

Les données sont disponibles au travers de plusieurs canaux : 

 

¶ Un portail interactif : il offre la visualisation des donn®es publi®es au travers dôun navigateur Web 

standard. Il permet aussi de télécharger les fichiers de données consultés par jour ou sur une période. 

 

¶ Une fonction téléchargement : elle permet de t®l®charger des donn®es en sôappuyant sur des crit¯res de 

tri : date des données ou date de publication des données, format de fichier, rubriques de données. 

 

¶ Un canal messagerie : il  permet de recevoir dans une boîte à lettres électronique les fichiers de 

données dans le format que vous aurez choisi. Ce canal est adapté à une automatisation permettant la prise 

en compte automatique de ces fichiers dans votre Syst¯me dôInformation. 

 

Les données sont disponibles dans trois formats : 

 

¶ Format XML  : Basé sur une DTD établie par RTE et inspirée des spécifications ETSO (European 

Transmission System Operators) Ce format peut être exploité dans les environnements de développements 

actuels disposant de parsers XML.  

 

¶ Format « CSV2 » : Il sôagit dôun format int®grable directement dans un tableur type EXCEL, les 

données sont directement interprétables par cet outil. 

 

¶ Format CSV : Il sôagit dôun format int®grable dans un tableur type EXCEL et pr®sentant les donn®es 

sous une forme tabulaire. 

 

 
2.2 Sécurité  

Lôacc¯s ¨ lôapplication Publication se fait au  travers dôInternet. Lôacc¯s est s®curis® par une infrastructure 

¨ clef publique (PKI). Lôauthentification sur le portail utilise le protocole s®curis® HTTPS (SSL V3). La 

messagerie utilise le standard S/MIME. Le pack de connexion qui vous est adressé contient tous les 

éléments nécessaires à votre raccordement. 

Quel que soit le service dont b®n®ficie le client, lôacc¯s ¨ Publication fait lôobjet dôun contrat dôacc¯s 

(formulaire dôacc¯s) au SI de RTE qui identifie nominativement un porteur du certificat. Le client est 

responsable de signaler à RTE tout changement du porteur du certificat. 
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2.3 Assistance aux utilisateurs  

 

Un support permanent (24h / 24 et 7j / 7) est accessible aux utilisateurs de lôapplication: 

 

 

RTE ï Centre dôaccueil et dôassistance 

 

Pour les clients français et étrangers, le N° Vert : 

+800 80 50 50 50  

 

Pour les clients français exclusivement, le N° Azur : 

0810 80 50 50 

 

Par messagerie : rte-hotline@rte-france.com 
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3 VOTRE RACCORDEMENT AU SERVICE 

3.1 Pré-requis au raccordement 
 

Votre poste de travail doit disposer dôun navigateur Internet : Microsoft Internet Explorer 10 (version 

minimum recommandée). 

- Avec la version 10 dôInternet Explorer, le param®trage suivant est n®cessaire :  

* dans Options Internet >  Avancé, décocher la case « Ne pas enregistrer les pages cryptées sur le 

disque », 

* dans la liste des sites de confiance Outils > Options Internet > Sécurité > Sites de confiance > Sites, 

ajouter l'url du serveur de Publication. 

 

Nota : pour les téléchargements, le paramétrage de votre navigateur doit autoriser : 

- les « pop-up ». 

- lôenregistrement de pages crypt®es sur votre disque dur 

 

3.2 Raccordement au portail de RTE 
 

Les informations nécessaires pour la connexion au portail sont les suivantes : 

Se connecter au portail de RTE : 

Adresse du site 

 

Ouvrir une fen°tre de navigateur, entrer lôadresse : 

 https://portail.services.rte-france.com/echanges/publication.jsp 

 

 

Modalit®s dôauthentification 
 

Lôauthentification s'effectue par login et mot de passe : 

Une boite de dialogue invite lôutilisateur ¨ entrer son ç login » et son mot de passe. 
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3.3 Accéder vos données 

La connexion au portail RTE donne accès à la page portail suivante : 

 

 
 

Pour accéder au Service Dat@ RTE, cliquer sur le choix "PUBLICATION". 

 

S'affiche l'écran principal suivant associé au Service Dat@ RTE. 

 

 
 

 

Les services suivants sont à disposition : 

 

 Accéder au service de consultation des données de Publication 

Comment ? Par un clic sur le bouton " accès au service " de la fenêtre " Consultation des données " 

Résultat Ouverture, dans une nouvelle fenêtre, du service de consultation des données 

 

 Accéder au service de téléchargement de données de Publication 

Comment ? Par un clic sur le bouton "accès au service" de la fenêtre " " Téléchargement " 

Résultat Ouverture, dans une nouvelle fenêtre, du service de téléchargement des données 
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 Se déconnecter 

Comment ? Par un clic sur le bouton " W " du bandeau haut 

Résultat Déconnexion de l'utilisateur 

 



3  
R MO-SIT-DSIT-CIMPSI-

DPCM-13-00338 
Indice : 1 

Service Dat@RTE - Manuel utilisateur - Responsable 
d'équilibre - PUBLICATION V.3.05.05 

 
Page : 10/51 

 

Ce document est la propriété de RTE. Toute communication, reproduction, publication , même partielle, est interdite sauf autorisation écrite de RTE. â RTE - 2015  
 

4 ACCEDER AUX DONNEES  

4.1 Acc®der aux donn®es par consultation (via lôinterface utilisateur) 
 

Exemple dôaffichage dôune page de donn®es : 

 1                   3  

 

                                2                             4                                                                     5                                          

Composants de la Page : 

 

¶ 1 - Barre de menu en haut à droite 

Accueil : permet de revenir au menu principal 

Liste : affiche les différentes entités 

Glossaire : donne accès aux définitions des termes utilisés 

Manuels : Ouvre une nouvelle page vers la documentation générale 

Offres : Ouvre une nouvelle page vers Cataliz 

: permet dôacc®der ¨ lôoutil en version anglaise (bascule français ăĄ anglais)  

¶ 2 - Menu présentant dans une arborescence la liste des données disponibles. 

Le détail des rubriques de données est donné au § 5. 

Symbolique du menu : 

Lôic¹ne  permet de déplier complètement le menu. 

Lôic¹ne  permet de replier complètement le menu. 

Le sigle  signifie quôil est possible dôacc®der ¨ des donn®es d®taill®es en d®pliant la rubrique. 

Le sigle  signifie quôil nôexiste pas de donn®es d®taill®es, la rubrique nôest pas d®pliable ou est déjà 

dépliée. 
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Le sigle  signifie que lôon consulte le niveau  d®taill® des donn®es, la rubrique nôest pas d®pliable. 

 

¶ 3 - Calendrier permettant de choisir la date (jour, mois, année) de consultation des données : la date 

requise peut être entrée ou sélectionnée dans le calendrier ou recherchée via les touches (-1M, -1S, -1J, 

+1J, +1S, +1M). Ces dernières touches permettent de changer de date par incrémentation / 

d®cr®mentation dôun jour, dôune semaine ou dôun mois. 

Dans le cas standard, la date affichée à la connexion est la veille de la date du jour Dans le cas des clients 

ayant retenu lôoffre pr®visionnelle la date ¨  la connexion est la date du lendemain (jour + 1).  

 

¶ 4 - Affichage central présentant les données sélectionnées 

 

¶ 5 - Téléchargement  qui permet dôobtenir les donn®es affich®es sur une période comprise entre une 

journée et x mois moins un jour (x étant le nombre maximum de mois persisté en base de données).  

Si la période sélectionnée est supérieure à un jour et inférieure ou égale à x mois moins un jour (x étant le 

nombre maximum de mois persisté en base de données),  le fichier obtenu est la concaténation des données 

pour la période 

Si la période sélectionnée est supérieure ou égale à x mois (x étant le nombre maximum de mois persisté en 

base de données): 

- le traitement nôest pas ex®cut® 

- un pop-up apparait ¨ lô®cran indiquant la non-ex®cution de la requ°te et lôinvitant ¨ r®duire la 

période à x mois maximum. 

 

x étant le nombre maximum de mois persisté en base de données 

 

 

 
 

Utilisation du téléchargement : 
 

 

¶ Sélectionner la date ou la période souhaitée, par saisie directe ou par les calendriers « pop-up », 

¶ Sélectionner le format de fichier souhaité  

Nota : les flux les plus récents ne sont pas téléchargeables en format CSV, attendu sa disparition prévue à 

terme. 

¶ Le choix du format fichier lance le t®l®chargement et propose lôenregistrement du fichier r®sultat. 

 

Résultat : 

 

Choix du format de fichier 
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¶ Le client récupère un fichier correspondant aux données affichées, en fonction de son choix, pour une 

journ®e ou pour une p®riode de plus dôune journ®e (le r®sultat est concat®n®). 

 

Le format des fichiers obtenus est décrit dans le document en référence [1]. 
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Actions possibles dans la page 

 

 Changer de date 

Comment ? 3 possibilit®s sôoffrent : 

¶ par saisie directe de la date 

¶ par sélection au moyen du calendrier 

¶ par utilisation des touches : -1M (- 1 mois), -1S (- 1 semaine), -1J (- 1 jour), +1J (+ 1 

jour), +1S (+ 1 semaine), +1 M (+ 1 mois),  

 

Résultat Affichage de la date souhaitée 

 

 Changer de type de flux visualisé 

Comment ? En sélectionnant un autre item dans le menu gauche 

Résultat La zone de visualisation est rafraîchie avec les données du flux sélectionné ; la date de 

donnée sélectionnée reste la même 

 

 

 Changer la langue de travail 

Comment ? En sélectionnant le drapeau (français ou britannique) correspondant à la langue choisie 

Résultat La page est rafraîchie, avec des libellés dans la langue choisie 

 

 

 Télécharger les données sur le poste de travail 

Comment ? En choisissant une date ou une période de données, puis le format de fichier souhaité 

Résultat Les données sont recopiées sur le poste local. Le format du fichier est XML ou CSV ou 

CSV2. Dans le cas dôune dur®e sup®rieure à une journée, les données sont concaténées 

dans un fichier unique 

 

 Revenir ¨ lô®cran de synth¯se correspondant ¨ son profil. 

Comment ? En cliquant sur le mot « Accueil ». 

Résultat La page de synthèse est affichée 

 

 Accéder au glossaire 

Comment ? En cliquant sur le mot « Glossaire ». 

Résultat On accède au glossaire en format .pdf, qui est proposé en consultation ou en 

téléchargement 
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Comportement en cas dôabsence de donn®e : 

 

Si aucune donn®e nôest disponible pour le jour s®lectionn®, le message ci-dessous indique lôabsence de 

données : 

 

 
 
Accéder à la documentation générale : 

 
En cliquant sur le lien óManuelsô (dans la barre de liens en haut ¨ droite), une nouvelle page sôouvre vers la 

documentation générale : 
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Accéder à Cataliz : 

 

En cliquant sur le lien óOffresô (dans la barre de liens en haut ¨ droite), une  nouvelle page sôouvre vers  

Cataliz : 

 

 
 

 
 
4.2 Échanges de données de SI à SI : canal messagerie 

4.2.1 Principes 

Avec ce mode de diffusion, le client reçoit  des messages qui lui sont envoyés périodiquement à une 

adresse unique. Les données sont envoyées chaque jour vers une boîte aux lettres (hébergée par RTE) 

d®di®e au client, sous la forme dôun message avec une pi¯ce jointe.  

 

Cette pièce jointe est un fichier compressé (.zip), contenant lôensemble des fichiers au format XML ou 

CSV ou CSV2, ceci en fonction du choix effectu® par le client. Dans le cas dôun volume de donn®es 

important, le client peut recevoir plusieurs messages accompagn®s chacun dôune pi¯ce jointe au format zip. 

 

Nota : un message spécifique est émis chaque jour pour transmettre le « Bilan prévisionnel global J ï 1 » à 

partir de 18 heures. 

 

Nommage de la pi¯ce jointe de format .zip : <Nom RE>_<date et heure dô®mission du message>_<NÁ 

message>.zip 

4.2.2 Paramétrage 

Le client doit se connecter à sa boite aux lettres sur le réseau Global Intranet pour récupérer ses messages 

avec pièces jointes. Pour cela, il est nécessaire de configurer le logiciel de messagerie avec les informations 

suivantes : 

 

Serveur de messagerie entrant : pop.services.rte-france.com 

Type de serveur POP3 
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Nom dôutilisateur de la BAL Identifiant utilisateur sur le courrier 

dôaccompagnement suivi du suffixe 

«.SRVRTE » 

Mot de passe de la BAL <sur le courrier dôaccompagnement > 

 

Note : En cas de probl¯me dôacc¯s au serveur de messagerie entrant, adressez-vous à votre service 

informatique. 
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4.2.3 Messages dôaccompagnement 

Tous les messages sont émis par RTE ï R®seau de Transport dô£lectricit®  

 

Texte du message associé aux fichiers de données (données a posteriori) : 

 

Par is, le < Date du jour dôenvoi du message> 

Cher Client < Nom du client > (RE),  

Ci - joint le(s) fichier(s) < nom du ou des fichiers joints > 

RTE Système d'Information.  

 

Paris, < Date du jour dôenvoi du message> 

Dear customer < Nom du client > (RE),  

Please find the fo llowing files < nom du ou des fichiers joints > 

RTE Système d'Information.  

 

 

Texte du message spécifique associé au bilan prévisionnel :  

 

Un message spécifique est émis pour transmettre le fichier de bilan prévisionnel « Bilan Global   

J ï 1 », chaque jour à partir de 18 heures.  

 

Cher client,  

 

Veuillez trouver ci - joint le fichier de la journée du xx/yy/zzzz 

correspondant aux données prévisionnelles vous concernant.  

Votre bilan prévisionnel de responsable d'équilibre est 

équilibré/déséquilibré . Vous pouvez c onsulter le détail des données 

constituant votre bilan en vous connectant à Publication  

Salutations.  

 

RTE -  Gestionnaire du Réseau de Transport d'Electricité  

 

 

Dear customer,  

 

Please find attached the file for 30/03/2003, corresponding to your 

forecast dat a.  

Your balance responsible forecast report is balanced/imbalanced . You can 

browse the detailed data used for this forecast report by connecting to 

Publication.  

Regards.  

 

RTE -  Gestionnaire du Réseau de Transport d'Electricité  
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4.3 Outil de Téléchargement 
 

Objet de lôoutil : Le portail de RTE propose un outil de téléchargement de données.  

Il permet dôextraire un grand nombre de donn®es entre deux dates. Cette extraction se fait par 

t®l®chargement dôun fichier compress® (au format .zip) contenant lôensemble des fichiers de données 

disponibles.  

4.3.1 Via lôinterface utilisateur (mode asynchrone) 

Interface utilisateur du portail présentant lôoutil de t®l®chargement : 

 

 
 
 

Le choix  « Téléchargement de données » propose la fenêtre de saisie suivante : 
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Procédure dôutilisation : 

 

¶ Choisir les rubriques (1) : cocher les rubriques des donn®es que lôon veut rapatrier 

 

o Choisir les dates (2) : choisir  « par date de données » ou par date de publication », saisir les dates de 

début et de fin de la période souhaitée. Actuellement toutes les données sont conservées 18 mois 

glissants. Il ne faut pas effectuer de téléchargements au-del¨ de 18 mois, ¨ lôexception des donn®es de 

calage spatial et de réconciliation temporelle qui sont conservées 3 ans glissants. La différence entre la 

date de début et la date de fin ne doit pas excéder 3 mois. 

 

¶ Choisir le format de fichier voulu (3) : XML ou CSV ou CSV 2, 

  

Lôappui sur le format fichier d®clenche la fonction t®l®chargement 

 

Sôaffichent successivement les fen°tres suivantes : 

 

 Démarrage du téléchargement 

 

 Pourcentage dôavancement de la demande 

 

 Fin du téléchargement 

 

 

Cliquer pour obtenir les données ; une fen°tre propose dôenregistrer le(s) fichier(s) sur le disque. 

 








